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TRABAJO ESCRITO 

(Valor 20% de la nota final) 

1. Lee con detenimiento el siguiente artículo en línea http://bit.ly/1EDvZH8.  

2. Este trabajo deberás entregarlo impreso el 29 de noviembre de 2016. 

3. Contesta las siguientes preguntas en forma de ensayo: 

a. ¿Qué es un administrador?  Da la definición que más se ajuste al momento actual. 
(10 pts.) 

b. ¿Cuáles son las funciones primordiales del administrador? (5 pts.) 

c. ¿En Cuáles categorías Mintzberg agrupa los roles del administrador?  Descríbelas 
brevemente. (6 pts.) 

d. ¿Cuáles son las tareas que componen la labor de un administrador, según Drucker? 
(5 pts.) 

e. Según Katz y Robbins y De Cenzo, ¿cuáles son las habilidades esenciales que debe tener 
el administrador para que ejecutar eficazmente el proceso administrativo? (8 pts.) 

f. Enumera y describe las habilidades/competencias que la American Management 
Association estableció como claves para un administrador. (8 pts.) 

g. Drucker indicó que los gerentes eficaces deben seguir ocho reglas.  Enuméralas. (8 pts.) 
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